Приложение № 1 
к документации 
открытого запроса цен
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на оказание услуг по сопровождению электронного периодического справочника, содержащего информацию о текущем состоянии законодательства Российской Федерации
1. Общие требования.
1.1. Наименование оказываемых услуг: услуги по сопровождению Электронного периодического справочника (ЭПС),  содержащего информацию о текущем состоянии законодательства Российской Федерации, и предоставление актуальной правовой информации для дирекции и удаленных подразделений ПАО «Самараэнерго»  на платформе «Консультант Плюс».
1.2. Исполнителю необходимо: 
· обеспечить распределенный доступ к правовым информационным ресурсам, размещённым на сервере в центральном офисе Заказчика, из центрального офиса и удаленных подразделений Заказчика;
· предоставить лицензию на удаленный доступ, которая дает право получать правовую, справочную и иную информацию в режиме Удаленного сетевого доступа с возможностью подключений неограниченного количества пользователей одновременно; 
· обеспечить централизованное администрирование программного обеспечения.

Техническая конфигурация системы должна гарантировать минимальную загруженность каналов связи между отделениями и центральным офисом,  в котором размещен сервер системы.
2. Период оказания услуг 
Период оказания услуг с 01.01.2016 по 31.12.2016. 
3. Место инсталляции системы
Электронный периодический справочник установить в центральном офисе на сервере Заказчика по адресу г. Самара, проезд Георгия Митирева, дом 9, корпус 1
Границы оказания информационных услуг: 
· г. Самара, проезд Георгия Митирева, дом 9, корпус 1 
· Самарское отделение, г. Самара, проезд Георгия Митирева 9, корпус 2
· Тольяттинское отделение, Тольятти, ул.Ленина,35б
· Новокуйбышевское отделение, г. Новокуйбышевск, ул. Чернышевского, 14а.
· Сызранское отделение, г. Сызрань, ул. Кирова, 46.
· Приволжское отделение, Приволжье, ул. Парковая, 13а.
· Отрадненское отделение, Отрадный, ул. Молодогвардейская, 22.
· Сергиевское отделение, Сергиевск, ул. Н.Краснова, 84.
· Жигулёвское отделение, Жигулевск, ул. Пионерская, 14а.
· Новокуйбышевское отделение, г. Новокуйбышевск, ул. Кутузова, 20
· Красноармейское отделение, с.Красноармейское, ул. Энергетиков, 15.
· Чапаевское отделение, Чапаевск, ул. Пионерская, 2.
· Безенчукское отделение, Безенчук, ул. Тимирязева, 80.
· Нефтегорское отделение, Нефтегорск, ул. Спортивная,22.
· Б.Глушицкое отделение, Б.Глушица, пл. Революции, 2.
· Кинельское отделение, г.Кинель, ул. Пушкина,7а.
· Кошкинское отделение, Кошки, ул. Мира, 54.
· Похвистневское отделение, Похвистнево, ул. Матросова,9.
· Борское отделение, Борское, ул. Сиреневая, 5.
· Красноярское отделение, с. Красный Яр, пос. Сельхозтехника, 12.
· Клявлинское отделение, Клявлино,ул. Советская, 55.
· Челно-Вершинское отделение, Челно-Вершины, ул. Советская, 2.

4. Порядок оказания услуг
 Услуги по сопровождению ЭПС осуществляются исполнителем путем предоставления экземпляра текущего выпуска версии электронного периодического справочника. В стоимость услуг по сопровождению должна включаться стоимость услуг по установке, адаптации и тестированию электронного периодического справочника.

5. Общие требования к оказанию услуг
5.1. Спецификация информационных систем:
	Название Системы, версия
	Кол-во

	СПС Консультант Бюджетные организации: Версия Проф сетевая (включая информационные банки:
 СПС КонсультантПлюс: Версия Проф, 
СС КонсультантПлюс: Решения высших судов, 
СС КонсультантБухгалтер: Вопросы-ответы, 
СС КонсультантПлюс: Комментарии Законодательства, 
СС КонсультантПлюс: Бюджетные организации)
	1

	СПС КонсультантПлюс: Эксперт-приложение, сетевая 
	1

	СПС КонсультантПлюс: Самарский выпуск, сетевая 
	1

	СС КонсультантПлюс: ДеловыеБумаги, сетевая
	1

	СС КонсультантАрбитраж: Арбитражный суд всех округов, сетевая 
	1

	СС КонсультантАрбитраж: Все апелляционные суды, сетевая
	1

	СС КонсультантСудебнаяПрактика: Суды общей юрисдикции, сетевая 
	1

	СС КонсультантБухгалтер: Корреспонденция счетов, сетевая 
	1



5.2. Общие функциональные свойства ЭПС:
- наличие в ЭПС достоверных  текстов в правовых актах, документах; 
- наличие в ЭПС информации о последних изменениях правовой информации;
- наличие в ЭПС информации о последних изменениях правовой информации в режиме индивидуальной новостной ленты; 
- наличие в ЭПС аналитических аннотаций к представленному федеральному и региональному законодательству с возможностью построения обзоров его изменений;
- наличие в текстах документов ссылок на связанные документы в формате гипертекста;
- переход к документам разных типов по ссылкам;
- возможность обращения на «Горячую линию» информационно-правовой поддержки пользователей непосредственно из ЭПС; 
- возможность автоматической выборки информации на искомый момент времени; 
- возможность быстрого знакомства с документами (поиск контекста в документе, синхронное оглавление, отражение наличия встроенных объектов, рисунков и т. д.);
- наличие единой строки базового поиска, позволяющей формулировать запрос в свободной форме;
- наличие аналитического средства поиска документов, применяющихся в схожей ситуации;
-  поиск по классификатору; 
- поиск по реквизитам (единая карточка поиска, поиск в едином информационном банке данных); 
- поиск по источнику опубликования; 
- поиск по словарю терминов; 
- поиск по ситуации; 
- поиск в извлечениях; 
- наличие информации о документе; 
- работа в активном списке документов (его редактирование, уточнение, применение различных фильтров); 
- возможность копирования выбранного документа или фрагмента документа в файле формата MS Word, MS Excel; 
- возможность сохранения поисковых запросов, с автоматическим сохранением всей истории запросов и открытых документов; 
- возможность сопровождения пользователями текстов, входящих в ЭПС, собственными комментариями;
- возможность сохранения пользовательской информации (сохранённые списки, закладки, фильтры, журнал работы, комментарии пользователей, документы на контроле, сохранённые запросы);
- возможность поиска с использованием логических условий:
· при запросе нескольких значений одного реквизита;
· при исключении из запроса одного или нескольких значений одного реквизита;
· при сочетании одного или нескольких значений одного реквизита;
- возможность поиска с помощью  самонастраивающихся словарей;  
- возможность поиска в системе непосредственно из редактора MS Word;
- возможность создания ссылок, ведущих на документы в системе;
- возможность использования многоуровневого рубрикатора, основанного на Классификаторе правовых актов, одобренном и рекомендованном к использованию Указом Президента РФ от 15.03.2000 N 511;
- список документов должен представлять собой структурированный «дерево-список»;
- возможность использовать единый тематический классификатор;
- возможность просмотра  путем перехода из текста в текст по списку найденных документов;
- наличие информации о статусе документа:
· Действующий;
· Утратил силу;
· Не вступил в силу;
· Фактически утратил силу;
· Документ фактически не применяется;
- возможность контроля изменений документов и их отдельных фрагментов;
- возможность сохранения результатов работы с помощью истории запросов, папок и закладок пользователя;
- возможность обмена результатами работы с коллегами («папки», «закладки») по электронной почте и с помощью мобильных носителей;
- наличие системы помощи;
- возможность доступа к онлайн архиву решений и определений арбитражных судов первой инстанции по ссылке из Стартовой страницы в оффлайн-доступе системы ЭПС;
- возможность использования сервисов «Онлайн заказ» и «Онлайн поиск» документов из ЭПС;
- возможность одновременного обращения к системе неограниченного количества пользователей.

5.3. Общие требования к услугам по сопровождению Электронного периодического справочника:
- поиск документов по индивидуальному заказу для включения в ЭПС;
- предоставление экземпляров текущих версий ЭПС ежедневно; 
- возможность обращения на «горячую линию» Исполнителя по вопросам эффективных методов работы с ЭПС (по единому многоканальному телефону Исполнителя ежедневно по рабочим дням с 8:00 по 17:00); 
- возможность обращения на «горячую линию» Исполнителя по вопросам информационно-технической поддержки пользователей. «Горячая линия» (по единому многоканальному телефону Исполнителя ежедневно по рабочим дням с 8:00 по 17:00);
- возможность обращения на Горячую налоговую линию Исполнителя по вопросам связанным с налоговым и бухгалтерским учетом (по единому многоканальному телефону Исполнителя ежедневно по рабочим дням с 8:00 по 17:00);
- возможность бесплатного посещения информационно-консультационных очных семинаров по вопросам, связанным с налоговым и бухгалтерским учетом;
- возможность получения из ЭПС  индивидуальной новостной информации по вопросам законодательства, права, судебной и арбитражной практики, налогового и бухгалтерского учета;
- возможность расширенного доступа к информации и консультационным услугам специалистов специализированного регионального портала по вопросам законодательства, права, налогового и бухгалтерского учета;
  - проведение индивидуального или группового обучения работе с ЭПС.

5.4 Функциональные свойства ЭПС: 
   - возможность обращения непосредственно из ЭПС с практическими вопросами  по темам: законодательство РФ о бухгалтерском учёте и отчётности, налоговое и трудовое законодательство, бюджетный учёт, гражданское право в части регулирования предпринимательской деятельности, законодательство о госзакупках и получения заключения по описанной практической ситуации;
- наличие в ЭПС заключений экспертов (в том числе полученных по индивидуальным запросам Заказчика) по темам: законодательство РФ о бухгалтерском учёте и отчётности, налоговое и трудовое законодательство, бюджетный учёт, гражданское право в части регулирования предпринимательской деятельности, законодательство о госзакупках;
- возможность построения пользователем обзора судебной практики по критериям: судебный орган, диапазон дат, тематика;     
- наличие информации из информационного блока «Законодательство России» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Законодательство Самарской области» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Формы правовых документов» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Практика федеральных арбитражных судов» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Практика апелляционных судов» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Налоги, бухучет: консультации по общему режиму налогообложения» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Кадры: разъяснение и консультации» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Налоговые споры: арбитражная практика» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Вопросы и ответы по налогообложению и бухгалтерскому учету» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Бухучет и Аудит: разъяснения и консультации» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Большая Библиотека Бухгалтера» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Большая Библиотека Юриста» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Интерактивная энциклопедия: законодательство в схемах» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Интерактивная энциклопедия: законодательство в схемах. Налоги и бухучет» или аналогичного;
- наличие информации из информационного блока «Интерактивная энциклопедия: госзаказа» или аналогичного;
- наличие информации из электронных версий «К вам пришла проверка» и «Практическая энциклопедия бухгалтера».


6. Требование к процедуре обновления информационной системы

      Обновлять экземпляры текущих версий ЭПС ежедневно или с иной периодичностью по согласованию с Заказчиком.

7.Требование к обучению персонала Заказчика
   Обучить за свой счет персонал заказчика в подразделениях на рабочих местах, для минимизации отрыва от рабочего процесса.  
   Время обучения согласовывать с руководителями подразделений.
8.Требования к Участнику запроса цен
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: _GoBack]       Участник запроса цен должен предоставить не менее двух копий договоров на оказание услуг по сопровождению Электронного периодического справочника (ЭПС),  содержащего информацию о текущем состоянии законодательства Российской Федерации.
        Участник запроса цен должен предоставить в составе заявки Лицензионное соглашения или Сертификат, подтверждающий право на распространение и информационное обслуживание ЭПС.


