Приложения № 1 
к документации открытого 
запроса предложений

Техническое задание 

для проведения процедуры запроса предложений на право заключения договора на техническое обслуживание, а также ремонт кондиционеров и сплит-систем для нужд  ПАО «Самараэнерго» на 2016г.
1.Основные положения.
1.1. Подрядчик обязуется выполнить работы по техническому обслуживанию и ремонту сплит-систем и кондиционеров (далее именуемых «Оборудование») в соответствии с требованиями настоящего технического задания.
2.Сроки оказания услуг.
2.1.Техническое обслуживание производится в течение 2 (двух) месяцев с момента заключения договора, по заявкам Заказчика на  проведение сервисных работ по каждому объекту.
2.2 Работы по ремонту оборудования производятся с даты заключения договора до окончания срока действия договора.
3.Объем работ, выполняемых в рамках технического обслуживания.
3.1. Техническое обслуживание (далее «ТО») Оборудования производится однократно в соответствии с Приложением №1 к настоящему техническому заданию и должно включать в себя:
-проверку цепей заземления;
-протяжку контактов электрических соединений;
-контроль параметров выходного воздушного потока;
-проверку работы вентиляторов;
-проверку подшипников вентиляторов, при необходимости их замену;
-проверку и настройку работы кондиционеров в режимах, соответствующих типу, эксплуатационным параметрам кондиционера;
-измерение величины питающего напряжения под нагрузкой;
-измерение пусковых и рабочих токов;
-проверку  работы дренажной системы, при необходимости ее прочистку;
-проверку состояния электронных плат управления;
-очистку и замену воздушных фильтров кондиционеров;
-очистку  теплообменников внутреннего и наружного блоков;
-проверку рабочего давления контура хладагента;
-обнаружение мест утечек хладагента;
-контроль изменения давления конденсации и давления всасывания 
  холодильной      установки;
-диагностику работы компрессора на шум и нагрев;
-настройку и поддержание заданных режимов работы систем в автоматическом режиме;
       	    	 -пробный пуск;
-запуск в рабочем режиме;
-мойку наружных блоков аппаратом высокого давления;
-антисептическая обработка внутренних блоков (дезинфекция теплообменника при помощи антикоррозионного антисептика);
-проверку рабочих параметров с использованием встроенной системы  
  самодиагностики.

3.2. Количество, марка и места размещения обслуживаемого оборудования указаны в Приложении №1 к настоящему Техническому заданию.
3.3. В перечень работ по обслуживанию входит также диагностика, выявление неисправности и выдача заключения по способам ее устранения.
3.4. Обоснованный аварийный вызов входит в сумму технического обслуживания.
3.5. Ремонт оборудования, связанный с заменой деталей, производятся по заявкам Заказчика в течение 10-ти рабочих дней с момента поступления соответствующей заявки.

4.Порядок оплаты
4.1. Оплата за выполненный объем работ производится путем перечисления  денежных средств на расчетный счет Подрядчика в течение 30(тридцати) календарных дней с момента подписания Сторонами акта сдачи-приемки выполненных работ и получения                     счет - фактуры Заказчиком.
5.Требования безопасности при выполнении работ.
5.1. Подрядчик несет ответственность за соблюдение требований охраны труда, правил пожарной безопасности, строительных норм и правил, промсанитарии в процессе выполнения работ.
 5.2 Все сервисные работы на высоте (свыше 4 метров) должны производиться только при использовании автовышки (АГП). Использование верхолазов  во всех территориальных  подразделениях Заказчика для проведения ТО внешних блоков Оборудования  запрещается. 
5.3.Для выполнения требований техники безопасности на объектах Заказчика и безопасного осуществления работ связанных с электрооборудованием, необходимо представить копии именных удостоверений о допуске по электробезопасности к выполнению работ с электроустановками категории не ниже 3 (третьей) не менее чем 2 (двух) монтажников Подрядчика с обязательным указанием времени действия таких удостоверений.
5.4.Все работы по техническому обслуживанию Оборудования должны производиться в соответствии с требованиями:
-«Межотраслевых правил по охране труда при работе на высоте»;
- типовой инструкции ТИ РО-055-2003 «Верхолазные работы»;
-«Межотраслевых Правил по охране труда (Правила безопасности) при эксплуатации электроустановок»;
-"Инструкции по охране труда при работе с переносным электроинструментом и ручными электрическими машинами (электроинструментом)", утв. Минтрудом РФ 07.05.2004;
-иных действующих норм и правил.

5.5.Работы по техническому обслуживанию и ремонту должны выполняться специально обученным персоналом, имеющим допуск к выполнению соответствующих работ.
[bookmark: _GoBack]5.6.Работы должны производиться с применением испытанного в установленном порядке инструмента, приспособлений и оборудования.
6. Требования к квалификационно-техническим ресурсам Подрядчика.
6.1. Подрядчик должен иметь сервисный центр и склад запасных частей, комплектующих и расходных материалов (далее именуемый - СЦ), расположенный в пределах городского округа Самара.  Помещениями СЦ Подрядчик должен распоряжаться на праве собственности, аренды или ином законном основании, в подтверждение чего должен предоставить копии соответствующих документов.
6.2. СЦ Подрядчика  должен быть оснащен необходимыми приборами и оборудованием для проведения планово-предупредительного технического обслуживания, замены запасных частей, расходных материалов и комплектующих, ремонтно-восстановительных и монтажно-демонтажных работ над Оборудованием холодоснабжения. В подтверждение чего должна быть представлена справка о техническом оснащении СЦ Подрядчика с детальным указанием полных наименований инструментов, устройств и приборов, их функций и назначения. В качестве приложений к справке должны быть приложены копии формуляров и технических паспортов всех приведенных в ней устройств, приборов и оборудования СЦ. Cервисный центр должен  иметь в наличии  штат постоянно действующего  обученного персонала.
6.3. Для доставки Оборудования Заказчика в СЦ Подрядчика, доставки запасных частей, комплектующих и расходных материалов, а также для доставки сервисных работников Подрядчика в подразделения Заказчика, Подрядчик должен располагать автомобильным транспортом в количестве не менее 2 (Двух) единиц, грузоподъемностью не менее 250 (двухсот пятидесяти) кг, в подтверждении предоставить копии паспортов на технические средства на право собственности. Для проведения работ по обслуживанию и ремонту Оборудования на высоте свыше 5 м. Подрядчик должен иметь в собственности или на правах аренды автогидроподъемник (АГП), что должно быть подтверждено наличием регистрационных документов или договором аренды  указанной спецтехники.
6.4.Для выполнения работ, Подрядчик должен обладать высококвалифицированными кадровыми ресурсами. В целях подтверждения, Подрядчик должен представить копии штатного расписания и приказов о назначении на должности сотрудников, непосредственно занятых в выполнении работ (сервисных работников), с обязательным указанием наименования должности, фамилии и имени каждого такого работника;
6.5.СЦ Подрядчика должен быть авторизован компаниями-производителями оборудования, в подтверждение чего, должны быть представлены копии документов об авторизации с указанием срока действия такой авторизации;
6.6.На официальных интернет-сайтах компаний-производителей оборудования должна быть информация о наличии СЦ Подрядчика и его авторизации по группам оборудования, в подтверждение чего должны быть представлены соответствующие снимок экрана и адрес интернет страницы, на которой должны быть приведены адрес СЦ Подрядчика в пределах городского округа Самара и его местный самарский телефонный номер;
6.7 Подрядчик должен представить  календарный график проведения технического обслуживания оборудования указанного в Приложении №1 к настоящему Техническому заданию с указанием состава сервисных бригад, укомплектованных сертифицированными  сервисными работниками для производства всех видов работ по ТО и состоящих в штате Подрядчика,  привлекаемого оборудования и транспорта (с указанием марки и номера государственной регистрации автотранспорта).
7. Особые требования к Подрядчику.
7.1  Подрядчик должен представить заверенные  печатью  и подписью своего  предприятия копии  ранее заключенных в 2013, 2014, 2015, 2016 г.г.  договоров только на проведение технического обслуживания и ремонта сплит-систем и кондиционеров с документами, подтверждающими фактически выполненные объемы работ ( акты и т.д.) с указанием расценок и подтверждением  получения оплаты за оказанные услуги. Подрядчик должен также представить копии отзывов  от контрагентов (не менее трех) о качестве ранее проведенных работ по техническому обслуживанию Оборудования, аналогичного указанному в настоящем ТЗ. Договоры поставки, монтажа сплит-систем включая поставку оборудования или расходных материалов, а также любые иные договоры, к рассмотрению не принимаются. 
 7.2. В целях достижения стабильно качественного проведения работ, надежности и бесперебойности эксплуатации обслуживаемого Оборудования, отсутствия скрытых дефектов, не обнаруживаемых в ходе тестирования, Подрядчик должен иметь систему контроля (менеджмента) качества выполняемых Работ, поставляемых комплектующих и запасных частей, узлов и агрегатов, расходных материалов. В подтверждение чего представить контактные данные сотрудников компаний производителей предполагаемых к использованию по Договору, являющемуся предметом настоящего ТЗ, оборудования, комплектующих и компонентов, осуществляющих функции контроля, а также соответствующую справку.

8. Стоимость договора и отдельных видов работ.
8.1. Заказчик намерен заключить договор по ремонту и  техническому обслуживанию кондиционеров и сплит-систем на максимальную сумму 1 770 000,00 руб. (один миллион семьсот семьдесят тысяч руб. 00 коп.) в том числе НДС, включающую в себя стоимость разового технического обслуживания Оборудования и стоимость  ремонтных работ.
8.2. При подаче предложения Подрядчик должен представить сведения о стоимости однократного технического обслуживания оборудования, указанного в Приложении №1, а также предоставить расценки на основные виды ремонтных работ и используемых материалов (Приложение №2). В коммерческом предложении  должна быть указана цена услуг Подрядчика с учетом стоимости всех расходов Подрядчика, связанных с исполнением договора,  выезда специалистов Подрядчика по адресам указанным в Приложении №1 к настоящему ТЗ в том числе стоимости расходных материалов, оборудования, запасных частей, привлечение специализированного автотранспорта и подъемного оборудования, командировочные расходы,  компенсацию иных издержек Подрядчика, а также расходы на страхование, уплату налогов, сборов, таможенных пошлин и других обязательных платежей.

